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PATIENTENAUFKLARUNG

Grundlage einer psychotherapeutischen Behandlung ist der zwischen dem Psychotherapeuten und dem Patienten
abgeschlossene Behandlungsvertrag (auch Kontrakt oder Arbeitsbindnis genannt). Er kommt durch
Ubereinstimmende Willenserklarungen der Vertragsparteien (Patientin und Therapeut/in) zustande. Die Einhaltung
einer bestimmten Form ist nicht erforderlich, eine mindliche Vereinbarung genigt.

Um einen Behandlungsvertrag eingehen zu kdnnen, muss der Patient umfassend informiert sein. Diese Informationen
dienen der Aufklarungspflicht als Grundlage fiir die ,,informierte Zustimmung“ (informed consent) des Patienten in
die Behandlung (orientiert am §7 der Musterberufsordnung fiir Psychologische Psychotherapeuten und Kinder- und
Jugendlichentherapeuten (MBO-PPLKJP) bzw. §8 der Musterberufsordnung fiir Arzte (MBO-A).

Die Aufklarung / Informationsvermittlung findet in den probatorischen Gesprachen zwischen Patient/in und
Therapeut/in statt — auf alle Falle, bevor die psychotherapeutische Behandlung begonnen bzw. eine
Kostenibernahme beim Kostentrager beantragt wird. Die Pflicht des Psychotherapeuten zur Aufklarung / Information
besteht auch dann, wenn der Patient nicht ausdriicklich danach verlangt.

Das Aufklaren / Informieren von Patienten ist oft keine einmalige Angelegenheit, sondern sollte als kontinuierlicher
Prozess verstanden werden. Beispielsweise liegen manche Informationen in der Anfangsphase noch gar nicht vor und
sind erst spater verflgbar, oder der Patient ist erst spater in der Lage, inhaltliche Fragen zu stellen bzw. Absprachen zu
hinterfragen.

Die Aufklarung des Patienten und die Einwilligung des Patienten in die Rahmenbedingungen der Psychotherapie
(Behandlungsvertrag) bzw. seine Nichteinwilligung sollen dokumentiert werden.
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Folgende Punkte sind anzusprechen, damit ein Patient umfassend informiert ist und sein Einverstandnis in die
Behandlung geben kann: (siehe auch PTV 10 Patienteninformation der KBV)

Ziel und Zweck der Psychotherapie (u.a. Auffiihren der unterschiedlichen Zielsetzungen, Indikationen und Settings
der Richtlinienverfahren: (VT, KZT1 + KZT2, TP, AP)

Die zur Anwendung kommende psychotherapeutische Methode
Erfolgswahrscheinlichkeit (ggf Studienergebnisse anfiihren)
Frequenz und Dauer der Sitzungen

Ungefdhre Dauer der Behandlung (u.a. max. Sitzungsumfang von VT, KZT 1 + KZT 2, TP und AP angeben und wie
viele Monate / Jahre das ungefihr bei gegebener Sitzungsfrequenz sind)

Mégliche Settings

Honorar (dabei auch Erlduterung des Antragsverfahrens bei dem entsprechende Kostentrdger)

Modus bei Ausfall einer Sitzung

Urlaubsregelung

Schweigepflicht und ihre Grenzen
a) Patient (was im therapeutischen Rahmen besprochen wird, soll nicht nach aufSen getragen werden)
b) Therapeut (Ausnahme: Gefahr fiir Leib und Leben des Patienten bzw. Schutz h6herer Rechtsgliter).
¢) Hinweis auf Hausarztbericht

d) Kontakte zu anderen Arzten / Psychotherapeuten und Institutionen erfolgt nur mit Einversténdnis des
Patienten.

Risiken, Nebenwirkungen, emotionale und psychische Belastungen durch die Psychotherapie

Alternativen zur Psychotherapie (v.a. Méglichkeit zur medikamentésen Behandlung erwédhnen
und gemeinsam abwdgen — ggf auch ergénzend zur Psychotherapie. Auch Nicht-Richtlinienverfahren
ggf erwdhnen)

Moglichkeiten zur Unterbrechung oder Beendigung der Psychotherapie

Zu den nicht kursiv gedruckten Punkten des vorherigen Abschnittes werden dem Patienten folgende Informationen
bzw. Rahmenbedingungen und Behandlungsabsprachen zur Kenntnis gebracht und ggf. erldutert:
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Inhaltlich

= Die Stunde — genauer gesagt handelt es sich dabei um einen Zeitraum von 50 Minuten —
steht Ihnen zur Verfligung

= Sie kénnen in die Stunde an Themen mitbringen, was Sie wollen — die Stunde wird von lhnen gestaltet:
zum Beispiel ...

o Aktuelles
o Etwas, das Sie schon immer einmal besprechen wollten
o Vergangenes

o Sinnvoll ist es, dass Sie Traume mitbringen,, da es Gber Trdume einfacher ist,
sich an unbewusste Inhalte anzundhern

= Fiir Analytische Psychotherapie: Sie liegen entspannt auf der Couch, ich als Therapeut/in sitze hinter Ihnen.
o Dies ist fiir Sie gewdhnungsbediirftig

o Wenn dieses fir Sie schwierig ist bzw. bestimmte Geflihle dazu ausgeldste werden, so sollten Sie diese in der
Therapie mitteilen

= Die einzige Regel ist: Teilen Sie moglichst alles mit, was sie beschéaftigt — auch wenn es lhnen peinlich, unpassend
oder auch unhoflich vorkommt. (ggf nur bei Analysepatienten erwdhnen)

= FUr KZT 1, KZT 2 bzw. TP / AP: Folgende Therapieziele haben wir gemeinsam erarbeitet ...
(Therapieziele noch einmal formulieren)

=  Wahrend der Behandlung kann es zu Handlungsimpulsen kommen, die nicht entstanden waren, wenn Sie nicht in
Therapie gekommen waren. Zum Beispiel kdnnte das sein:

o |hr gesamtes Erbe zu verschenken

o Spontan zu heiraten oder sich scheiden zu lassen
o Sich von wichtigen Menschen loszusagen

o lhre Arbeit zu kiindigen

o Die Therapie abzubrechen

Solche lebenswichtigen Entscheidungen miissen Sie wahrend der psychotherapeutischen Behandlung vorher
durchsprechen, bevor Sie aktiv werden.
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Wahrend einer psychotherapeutischen Behandlung kann es zu einer voriibergehenden Verschlechterung des
psychischen und emotionalen Zustandes kommen. Brechen Sie in einer solchen Situation die Behandlung nicht
ohne Kontakt ab, da es sich um eine wichtige Phase innerhalb lhrer Therapie handeln kann bzw. gemeinsame
Abhilfe geschaffen werden kann.

Der Inhalt der Sitzungen soll nicht mit anderen Personen durchgesprochen werden —auch nicht mit engsten
Freunden oder Verwandten. Sollten Sie dies trotzdem tun, so bitte ich Sie, dies in lhrer Therapie anzusprechen.

Als Psychotherapeutin unterliege ich der arztlichen Schweigepflicht. Fiir Kontakte zu Kollegen bzw. Institutionen
bendotige ich von ihnen eine Entbindung von der Schweigepflicht. Wenn Selbst- oder Fremdgefahrdung von lhrer
Seite aus besteht, bin ich von der Schweigepflicht entbunden.

Sollten Sie vorhaben, parallel zu lhrer laufenden Psychotherapie andere therapeutische Verfahren wie z.B.
Korpertherapie, autogenes Training, Familienaufstellungen, Reha-Behandlung, esoterische Verfahren o.3.
aufzunehmen, so ist es notwendig, dies in Ihrer Therapie vorher durchzusprechen.
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Organisatorisch

Zwischen Ilhnen und mir werden wochentlich verbindlich (ein / zwei / drei) Termin(e) vereinbart.

Falls Sie eine Sitzung nicht wahrnehmen konnen, bitte ich Sie, mir den Ausfall und die Griinde dafiir so friihzeitig
mitzuteilen, dass ich den Termin anderweitig belegen kann.

Sollten Sie kurzfristig absagen, gibt es fiir mich keine Moglichkeit, den Termin anderweitig zu vergeben.

o Haben Sie deshalb Verstandnis, wenn ich in diesem Fall ein Ausfallhonorar von lhnen erheben werde, das dem
Kassensatz von (Honorarsatz des gesetzlichen / privaten Kostentragers in Héhe von .......... Euro entspricht.

o Wahrend der Woche ist eine Terminabsage bis spatestens 48 Std. vor dem vereinbarten Termin méglich;
sollte der vereinbarte Termin an einem Montag sein, ist die Absage bis spatestens am vorausgehenden Freitag
12.00 Uhr moglich. Fakultativ: Sollte ein Ersatztermin innerhalb einer Woche maoglich sein, so entféllt das
Ausfallhonorar fiir Sie.

o Fir Mutter von beaufsichtigungspflichtigen Kindern werden pro Quartal zwei Ausfalltermine fir den
Krankheits- / (0.4.) fall der Kinder erlassen.

o Die Griinde der Absage spielen fiir das Ausfallhonorar keine Rolle (also auch bei Unfall, plotzlichen familidren
Ereignissen, Verhinderung durch Dritte etc.).

o Bei kurzfristiger Absage des Termins wegen langerfristiger Krankheit wird fiir den ersten abgesagten Termin
ein Ausfallhonorar erhoben, fur die weiteren nicht mehr.

o Das Ausfallhonorar muss von Ihnen aufgebracht werden, die Kostentrager ibernehmen dafiir keine Kosten.

Zu Anfang des Jahres teile ich Ihnen meine voraussichtlichen jahrlichen Urlaubszeiten mit. Es ist fiir die Effektivitat
der Therapie ungiinstig, wenn Sie mehr als 4 Wochen auBerhalb meines Urlaubes Ihren Urlaub nehmen.

Bitte, teilen Sie mir lhre Urlaubs- und langeren Abwesenheitszeiten so friih wie moglich mit

Eine (KZT 1 + KZT 2 / TP / Analyse 1) umfasst insgesamt (12+12 / 60-100 / 160-300) Sitzungen.

Zunéachst wird von Ihnen und mir die Kostentibernahme durch die Krankenkasse fiir (12+12 / 60- 160) Sitzungen
beantragt. Danach erfolgen je nach therapeutischem Verlauf und in Absprache mit lhnen auf Antrag jeweils
Verldngerungen um (... / 40 / 140) Sitzungen. Eine (KZT 1 + KZT 2 / TP / AP) umfasst bei einer Sitzungsfrequenz von
(1/ 2/ 3) Sitzungen pro Woche ca. (...) Jahre.

Die Therapie kann von lhnen unterbrochen und auch vorzeitig beendet werden. Beides sollten Sie nur nach
Riicksprache mit mir unter Beriicksichtigung der Griinde und gemeinsamem Abwadgen maoglicher Nachteile in die
Wege leiten.

Eine vom Kostentrager bewilligte Psychotherapie kann maximal fiir sechs Monate unterbrochen werden. Sollten
Sie nach mehr als sechs Monaten eine Fortflihrung wiinschen, muss beim Kostentrdger ein erneutes
Antragsverfahren eingeleitet werden.

Ich méchte Sie bitten, zum Beginn des Quartals unaufgefordert Ihre Gesundheitskarte / Krankenkassenkarte zu
Ihrer ersten Sitzung im Quartal mitzubringen. (Bei Privatpatienten Rechnungsmodalitdten besprechen).

Eine Anderung lhres Versicherungsverhiltnisses miissen Sie mir sofort mitteilen. Eventuelle Honorarausfille, die
sich aus der Nicht-Angabe ergeben, werde ich sonst von Ihnen erheben miissen.

Ich mochte Sie darauf aufmerksam machen, dass durch die Aufnahme einer durch einen Kostentrager finanzierten
Psychotherapie sich Nachteile beim Abschluss verschiedener Versicherungen ergeben kénnen. (z.B. Lebens-
versicherung, Berufsunfahigkeitsversicherung, private Zusatzversicherungen, private Krankenversicherungen etc.)

Fakultativ: Ich mochte Sie dartiber informieren, dass die Leistungsabrechnung in meiner Praxis durch einen
externen Mitarbeiter erfolgt. Dieser steht unter Schweigepflicht.
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Ambulante Psychotherapie in der gesetzlichen Krankenversicherung
Versicherte der Gesetzlichen Krankenversicherung haben Anspruch auf psychotherapeutische Behandlung.

Was ist Psychotherapie?

Psychotherapie ist eine Behandlung von psychischen (,,seelischen”) Erkrankungen mithilfe von wissenschaftlich
anerkannten Verfahren, Methoden und Techniken. Psychische Erkrankungen kénnen das Erleben, das Verhalten sowie
das geistige und kérperliche Wohlbefinden stark beeintrachtigen und mit Leid, Angst, Verunsicherung und
Einschrankungen der Lebensqualitdt einhergehen. Eine Psychotherapie ist dann ratsam, wenn psychische Probleme
nicht mehr allein oder mit Hilfe der Familie oder von Freunden geldst werden kénnen, zu Krankheitserscheinungen
fihren und die alltdglichen Anforderungen des Lebens nicht mehr bewiltigt werden kénnen.

Vor Beginn einer Psychotherapie ist eine Abklarung durch eine Arztin oder einen Arzt zur Frage notwendig, ob
korperliche Ursachen fiir die psychische Erkrankung verantwortlich oder mitverantwortlich sein kénnen.

Alle psychotherapeutischen Behandlungen haben gemeinsam, dass sie Gber das persénliche Gespréach erfolgen, das
durch spezielle Methoden und Techniken erganzt werden kann (z.B. freie Mitteilung von Gedanken und Einféllen,
konkrete Aufgaben um z.B. Angste zu bewiltigen oder spielerisches Handeln in der Therapie von Kindern).

Wie funktioniert eine Psychotherapie?

Die psychotherapeutische Behandlung hilft seelisches Leid und seelische Krankheit durch das Gesprdch mit einer
Therapeutin oder einem Therapeuten mit spezieller Ausbildung zur Behandlung psychischer Erkrankungen zu lindern
oder zu bessern. Die Behandlung kann mit der Therapeutin oder dem Therapeuten allein oder im Rahmen einer
Gruppentherapie erfolgen. Einzelbehandlungen haben in der Regel eine Dauer von 50 Minuten, Gruppentherapien
eine Dauer von 100 Minuten. Bei der Behandlung von Kindern und Jugendlichen kann es hilfreich und notwendig sein,
Bezugspersonen aus dem familidaren und sozialen Umfeld mit einzubeziehen. Dies kann im Rahmen von zuséatzlichen
therapeutischen Gesprachen allein mit den Bezugspersonen erfolgen.

Eine wesentliche Bedingung fiir das Gelingen jeder Psychotherapie ist eine vertrauensvolle Beziehung zwischen
Patientin oder Patient und Therapeutin oder Therapeut sowie eine Klarung, ob das geplante Psychotherapieverfahren
den Erwartungen der Patientin oder des Patienten entgegenkommt. Auf dieser Grundlage bietet Psychotherapie die
Moglichkeit, in einem geschiitzten Rahmen das eigene Erleben und Verhalten sowie Beziehungserfahrungen zu
besprechen, zu erleben und zu Giberdenken und infolge dessen Verdanderungen auszuprobieren und herbeizufiihren.

Wer iibernimmt die Kosten fiir eine Psychotherapie?

Die gesetzlichen Krankenkassen Gibernehmen die Kosten flr eine Psychotherapie, wenn diese zur Behandlung einer
psychischen Erkrankung notwendig ist. Ambulante Psychotherapie ist eine zuzahlungsfreie Leistung. Eine Uberweisung
ist nicht erforderlich, die Vorlage der elektronischen Gesundheitskarte ist ausreichend. Einen Wechsel der
Krankenversicherung muss die Patientin oder der Patient der Therapeutin oder dem Therapeuten zeitnah mitteilen.
Im Erstgesprach (Psychotherapeutische Sprechstunde) klart die Patientin der der Patient mit der Therapeutin oder
dem Therapeuten, ob eine Psychotherapie oder eine andere MaRRnahme fiir die individuelle Problemlage geeignet ist.
Eine reine Erziehungs-, Ehe-, Lebens- oder Sexualberatung ist keine Psychotherapie und wird von gesetzlichen
Krankenkassen nicht ibernommen. Diese MalRnahmen werden von entsprechenden Beratungsstellen, in der Regel
kostenfrei, angeboten.

Wie beantrage ich eine Psychotherapie?

Vor Beginn einer Psychotherapie finden Probegespradche, sogenannte probatorische Sitzungen, statt. Hierbei prifen
Patientin oder Patient und Therapeutin oder Therapeut, ob die ,,Chemie” zwischen ihnen stimmt und eine
vertrauensvolle Beziehung aufgebaut werden kann. Die Therapeutin oder der Therapeut erklart die Vorgehensweise.
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Therapieziele, Behandlungsplan und voraussichtliche Therapiedauer werden gemeinsam besprochen und festgelegt.
Entscheiden sich Patientin oder Patient und Therapeutin oder Therapeut fiir eine Psychotherapie, stellt die Patientin
oder der Patient bei ihrer oder seiner Krankenkasse einen Antrag auf Ubernahme der Kosten. Wenn eine
Langzeittherapie (mehr als 24 Therapieeinheiten) geplant ist, schreibt die Therapeutin oder der Therapeut zusétzlich
einen Bericht zur Begriindung der Notwendigkeit der Langzeittherapie. Dieser wird ohne Nennung des
Patientennamens in einem verschlossenen Umschlag an eine externe Gutachterin oder einen externen Gutachter zur
Priufung Gbermittelt. Nach Eingang des Antrags prift die Krankenkasse, bei Langzeittherapien auch unter
Bericksichtigung der gutachterlichen Stellungnahme, ob eine Kostenzusage erfolgen kann und teilt dies der
Versicherten oder dem Versicherten mit.

Wer fiihrt psychotherapeutische Behandlungen durch?

Psychotherapeutische Behandlungen diirfen im Rahmen der gesetzlichen Krankenversicherung nur von
Psychologischen Psychotherapeutinnen und Psychotherapeuten, Kinder- und Jugendlichenpsychotherapeutinnen und
-psychotherapeuten sowie von psychotherapeutisch tatigen Arztinnen und Arzten durchgefiihrt werden, wenn diese
Uber eine Kassenzulassung verfliigen. Neben der psychotherapeutischen Behandlung von psychischen Erkrankungen
kann zusatzlich eine medikamentése Behandlung sinnvoll sein, die jedoch nur von Arztinnen und Arzten durchgefiihrt
werden darf.

Welche psychotherapeutischen Behandlungsmaoglichkeiten gibt es?
Psychotherapeutische Akutbehandlung

Bei besonders dringendem Behandlungsbedarf kann eine Psychotherapeutische Akutbehandlung im Umfang von bis
zu 12 Behandlungen zu je 50 Minuten Dauer in Frage kommen. Eine Akutbehandlung dient der Krisenintervention und
kann — falls erforderlich — in eine Kurzzeitpsychotherapie oder in eine Langzeitpsychotherapie tibergefiihrt werden.
Bereits durchgefiihrte Therapieeinheiten der Akutbehandlung werden auf die nachfolgende Psychotherapie
angerechnet. Fir eine Akutbehandlung ist nur das Einzelgesprach vorgesehen.

Ambulante Psychotherapie

Ambulante Psychotherapie kann in allen Psychotherapieverfahren als Einzeltherapie, in einer Gruppe oder als
Kombination von Einzel- und Gruppenpsychotherapie durchgefiihrt werden. Die Haufigkeit der Sitzungen kann je nach
Verfahren und Behandlungsverlauf variieren und wird individuell von Patientin bzw. Patient und Therapeutin bzw.
Therapeut vereinbart. Die Gruppenpsychotherapie nutzt zusatzlich Beziehungserfahrungen und das wechselseitige
Lernen zwischen den Patientinnen und / oder den Patienten in der Gruppe fiir die Psychotherapie.

Der Gemeinsame Bundesausschuss (www.g-ba.de) entscheidet, welche psychotherapeutischen Behandlungsverfahren
und -methoden als Leistungen der gesetzlichen Krankenversicherung anerkannt sind. Dies sind derzeit:
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Analytische Psychotherapie

Die analytische Psychotherapie nimmt an, dass Krankheitssymptome durch konflikthafte unbewusste Verarbeitung
von frihen oder spater im Leben erworbenen Lebens- und Beziehungserfahrungen verursacht und aufrechterhalten
werden. In der therapeutischen Beziehung zwischen Patientin oder Patient und Therapeutin oder Therapeut spielt das
Erkennen und Bewusstmachen von verdrangten Gefiihlen, Erinnerungen und Beziehungsmustern, die gegenwartig
Krankheitssymptome verursachen, eine zentrale Rolle. Dadurch kann in der Gegenwart zunachst unverstandlich
erscheinendes Fiihlen und Handeln in der therapeutischen Beziehungsarbeit verstanden und verandert werden.

Tiefenpsychologisch fundierte Psychotherapie

Die tiefenpsychologisch fundierte Psychotherapie sieht Krankheitssymptome als Folge von aktuellen Konflikten in
Beziehungen oder von nicht bewiltigten Beziehungserfahrungen und Konflikten aus friiheren Lebensphasen. Diese
Konflikte und Erfahrungen kénnen das spatere Leben bestimmen und psychische Erkrankungen zur Folge haben. Ziel
der Behandlung ist es, die zugrundeliegenden unbewussten Motive und Konflikte der aktuellen Symptome zu
erkennen und sich mit diesen auseinanderzusetzen. Patientin oder Patient werden in der Psychotherapie dabei
unterstitzt, durch Einsichten in die Zusammenhange und Ursachen der aktuellen Symptome Veranderungen im
Erleben oder Verhalten zu erreichen.

Verhaltenstherapie

Die Verhaltenstherapie geht davon aus, dass psychische Beschwerden das Ergebnis von bewussten und nicht-
bewussten Lernprozessen sind. Zu Beginn der Behandlung wird gemeinsam mit dem Patienten erarbeitet, welche
Bedingungen seiner Lebensgeschichte und seiner aktuellen Lebenssituation zur Entstehung und Aufrechterhaltung der
psychischen Symptomatik beigetragen haben und weiter wirksam sind. Auf dieser Grundlage werden gemeinsam die
Therapieziele und der Behandlungsplan festgelegt. In der Verhaltenstherapie wird der Patient zur aktiven
Verdanderung seines Handelns, Denkens und Fiihlens motiviert und angeleitet. Dabei werden die bereits vorhandenen
Starken und Fahigkeiten herausgearbeitet und fiir den Veranderungsprozess nutzbar gemacht.



